SADRZAJ

PREDGOVOR ...ttt 11
IUVOD
. BEZBEDNOST KAO SPECIFICNA OBLAST PROUCAVANTJA..........coooommrrrerrrerreresrenerennes 13
1.1. STUDIJE BEZBEDNOSTT ..ottt sessssssssssesessains 13
1.2. TESKOCE U DEFINISANJU POJMA BEZBEDNOSTT.......c.ocsiveeeeeererereeeeeeeesseseensesnenns 16
1.3. DEFINISANJE POLJA ISTRAZIVANJA BEZBEDNOSTT:
ANALITICKI OKVIRI .....ooiiiiiiiiiiiiiiiciiisisssessssssscssssessssssssesessssassssses 18
. KVALITATIVNI ISTRAZIVACKI PRISTUP .........cooorirrereirerereneeesseeeseessses s sesssssessssenees 24
2.1. OPSTA ODREDENJA I KARAKTERISTIKE
KVALITATIVNIH ISTRAZIVANJA ...coooiiiiiiiitrtriece et 24
2.2. KVALITATIVNA VS KVANTITATIVNA ISTRAZIVANJA ...ooovvverrerrerirnsersserssesnsennsenns 27
. KVALITATIVNI PRISTUP U ISTRAZIVANJIMA BEZBEDNOSTI ..........coevvrerrerrrerreres 30
310 TIP ISTRAZIVANTA oo e ee e eeesssesseeeees s eeees s eeess e eeese s 32
3.2. CILJEVIISTRAZIVANJA ...oooiirviimiinnnirevimsisssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 34
3.3. SAMOSTALNA I KOMBINOVANA PRIMENA
KVALITATIVNOG PRISTUPA ..ot e eeees 35
3.3.1. Samostalna primena kvalitativnog pristupa..........ccececeereeremnecurinecrrineeirencereennnns 36
3.3.2. Kombinovana primena kvalitativnog pristupa.........cccceeeeceeeeveceerennnrncncccnenes 37

II PLANIRANJE KVALITATIVNOG ISTRAZIVANJA
. NACRT KVALITATIVNOG ISTRAZIVANJA ... ...39

1.1. PREGLED POSTOJECE LITERATURE........ceocssierrrerrreriennsessensssssssssssssssssssssssssssssssssnses 42
1.2. TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANJA ....coormrurrerrrenrennsesssesssssassssssssssssssssssssssssssssssassssses 43
1.3. DEFINISANJE PROBLEMA ISTRAZIVANTA .....coviuriireeersennessnssssnsssssssssssssssssssssssssnnes 45
1.4. IZBOR TIPA ISTRAZIVANTA .....oovvtmrrtrrienetessesesssssssesssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssnnes 50
1.5. TZBOR TIPA TTZVORA PODATAKA .....cocoiiiiiiiiiteee et eeeas 52
1.6. IZBOR METODA ZA PRIKUPLJANJE PODATAKA .....cccooieeeeerenrerereeeeereeeeenene 54
1.7. VREMENSKI I PROSTORNI OKVIR ISTRAZIVANTA ....coomrremrrermrrirnersnneesnnesssssssnsssnnes 56

1.8. PRINCIP TRIANGULACIJE......ccccooiiiiiiiiiiiiiiiisccsss s seseseaens 57



2. UZORAK U KVALITATIVNOM ISTRAZIVANJU......coosvrmrrrerrrerirnsernsiessiessessssessaes s sesssesssans 59

2.1. OSOBENOSTI UZORKA U KVALITATIVNOM ISTRAZIVANJU .....cccummevrurecrrerererene 59
2.2. TIPOVI UZORKA U KVALITATIVNOM ISTRAZIVANTU....covvveumrreeerereeeemeeesmeeeenns 61
2.3. PRIMERI UZORKA U ISTRAZIVANJU BEZBEDNOSTT .....cconevuumrrimecmimecenmmecermneceeene 65
3. ETICNOST U KVALITATIVNOM ISTRAZIVANJU ...ooovoromiiiiiiiiiciminnissnnnneeneessssssssssssnnnenee 69
3.1. OSNOVNI ETICKI PRINCIPI ISTRAZIVANTA .....crvuemmreeemmeneessmeeesssseseesssnsssessssssessennes
3.1.1. DODIOVOLNOSt UCESCA ....uvviiiiiiececcicicrcieiie et eeaes
3.1.2. Privatnost, anonimnost i POVerljivost .........cccoevrerieciccererinnircccceeereeeeeeenes
3.2. SPECIFICNOSTI U ISTRAZIVANJU DECE ....cosmevruumrermrermereseesenessssemessssesescesese

3.3. SPECIFICNE ETICKE DILEME U PROUCAVAN]JU BEZBEDNOSTI
PRILOG A: INFORMISANJE UCESNIKA I TRAZENJE SAGLASNOSTI ZA UCESCE ...81

4. PRIPREME ZA TERENSKO ISTRAZIVANJE ......ovvuririrnrineisneesssssssssssssssssssssssssssssssssssnses 87
4.1. PLANIRANJE ODNOSA U ISTRAZIVANJU .....ovitrrrerrierrrennienesnessssssssssssssssssssssssssssnees 88
4.1.1. Odnos prema istrazivanoj zajednici....
4.1.2. Odnos prema SubjeKtima........ccceuvieurineeciriniciriccceree et sene
4.1.3. IStrazivacke UlOEE .......cccvieueiricueinictricicieiiietriees ettt seee
4.2. VESTINE POTREBNE ZA TERENSKI RAD .....oocomiirmriermrrinneieneisensiesssnessssssssssssssssssanns 96
4.3. ANGAZOVANJE DRUGIH OSOBA U TERENSKOM RADU........commmrreermmrrrerrnnrrvernnnes 98
4.4. TERENSKI RAD U NEBEZBEDNOJ SREDINI........cccecviiriiiriniiiisinceicnees 102

I1I PRIKUPLJANJE KVALITATIVNIH PODATAKA

1. POSTOJECI IZVORI PODATAKA

U ISTRAZIVANJU BEZBEDNOSTT .......covvurierrienneieneisssissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 111
1.1. INSTITUCIONALNI IZVORI PODATAKA .......cccocouviiiriiicciiicceiccncnnessenies 113
1.1.1. StatistiCki iZVeStaji......cccoevieiriviiiiiiiciiiiicc e 116
1.1.2. Izvestaji i dokumenti ministarstva unutra$njih poslova.........cccocececeeccceennnnene. 117
1.1.3. Sudski predmeti.......cccccviieiriiiiniiiciiiiic s 122
1.1.4. Izvestaji i dokumenti medunarodnih institucija ......cccccceoeuereurrnrcrcccccceeneennenee 123
1.2. LICNI DOKUMENTI ....
L3, INTERNET ....oooiitttctt it
1.4, FILM I VIDEO ..ottt
1.5. KORISCENJE BAZA PODATAKA )
DRUGIH KVALITATIVNIH ISTRAZIVANJA ..o 136
1.5.1. Specifi¢nosti arhiviranja kvalitativnih podataka .........cccccceevirnncncccccccrennenenenee 138

1.5.2. Metodoloski obziri u kori$éenju
postojecih baza kvalitativnih podataka
1.5.3. EHICKI ODZIT. .cucueuiriieieiieniicceieietetetnie e esesestesesesesesessasasesescacscsesesesssanenes
PRILOG B: INSTITUCIONALNI IZVORI PODATAKA.......cccoiiriicreenineeneeeeeeneeeene 143
PRILOG C: KORISCENJE DOKUMENTACIJE MUP-A ........ccovmimnnnrvimminsnnsiviaasissssssssnsnnns 150

PRILOG D: PRIMENA NETNOGRAFIJE
U ISTRAZIVANJU LOKALNE BEZBEDNOSTT.......cooesiverrnriereerernsesnsessenenes 152




2. POSMATRANIE ....oorvvioieiveeeveeetessseeesae e ssses s s ssses st ssessaees 156
2.1. KARAKTERISTIKE NAUCNOG POSMATRANIJA ......oovrvrrreeereeeeeeeseeeeseeesssesessesnssneens 156
2.2. VRSTE NAUCNOG POSMATRANIJA .....oovvereeereeeereeeeseeeseessesesseses s ssessssesssasesssessnnsens
2.3. PLANIRANJE UZORKA ZA POSMATRANJE
2.4. PRIKUPLJANJE I BELEZENJE PODATAKA .....ooovvoemrvreeeeereeeeeessssessseesssessssesessssssesens
2.5. OGRANICENJA POSMATRANTJA ...oouoeeeeeeeeeeeeeeeeeseeseeeesesesessseesessssessaseasessssassessasean

2.5. SPECIFICNOSTI PRIMENE POSMATRANJA
U ISTRAZIVANJU BEZBEDNOSTT......covvurrenrieriesiesiesississsesssssssssssssssss s sssssnsens 173

PRILOG E: NACIN BELEZENJA ZAPAZANJA
U STRUKTURISANIM FORMAMA POSMATRANJA ...cocooerreeeeeerereeeereeeeenn 178

PRILOG F: PRIMERI PROTOKOLA POSMATRANJA PONASANJA DECE U SKOLI...180

3. INDIVIDUALNI INTERVJU ......ccoceiiiiiiiiiicccii it seas 183
3.1. KARAKTERISTIKE INDIVIDUALNOG INTERVJUA ......ccccccevuiiiiiiiiiiiinns 183
3.2. TIPOVIINTERVJUA ..ottt seese s s sesesenens 185

3.2.2. Nestrukturisani, nestandardizovani intervju..........ccceeceeeciieecennnncncncccenenes 187
3.2.3. Polustrukturisani INEIVIU .......ccceueecurereecrreniueerenererneeeetreeseseeseesesesenesessescsessescanes
3.2.3. On-1ajl INTEIVIU .euiiiiiicicccceeee et
3.3.  SPROVODENJE INTERVJUA.......ccocoiiiiiiiiiinniniiccciicesessneees

3.4. OGRANICENJA INTERVJUA

3.5. SPECIFICNOSTI PRIMENE INTERVJUA
U ISTRAZIVANJU BEZBEDNOSTT ......oervtrienrieneisesessssesssssssssssssssssssssssssssssssssnses 195

PRILOG G: MATRICA UZORKA ZA IZBOR SUBJEKATA ZA INTERVJUISANJE,
STRUKTURA NACRTA ZA RAZGOVOR I TRANSKRIPT INTERVJUA ...202

PRILOG H:NACRT ZA INTERVJUISANJE POLICIJSKIH SLUZBENIKA .......ccc.ccovvvnnnn 212
PRILOG I: TRANSKRIPT NESTRUKTURISANOG INTERV]JUA .......cccceviiirirriicnnen 213

4. GRUPNIINTERV]JUI.......cooiiiiiiiiiiiiiiiii s sssssssnssenens 217
4.1. TIPOVII DIMENZIJE GRUPNIH INTERVJUA .....coceiiiiiiiiciinrrereeeeeeeeenene 217
4.2. TEHNIKA NOMINALNE GRUPE ......ccciiiiiiiiiiiiiiiiccccceeeane 218
4.3. DELFI TEHNIKA ....cccoiiniiiiiiiiiciiicc s ssssssssssesessssssssssesensnns 221

4.4. BREINSTORMING .....cooviiiiiieiiieiecceirieieeete ettt es s s s e sasae s nesenens 228
4.5. TERENSKIINTERVJUI ...ocociiiiiiiiiiiiiiiiiiiccciisee s sesenens 229

5. FOKUS-GRUPNI INTERVJU.....ccccoiiiiiiiiciiiii et sees 231

5.1. ODREDEN]JE I PRIMENA FOKUS-GRUPNOG INTERVJUA
5.2. UZORAK U FOKUS-GRUPNOM ISTRAZIVANJU ......coevurmrermrernrernserssenssessssnsssssssssssnnes
5.3. PITANJA ZA FOKUS-GRUPNI INTERV]JU......cccccceviiiiiiiiininininiccccccceens
5.4. SPROVODEN]JE FOKUS-GRUPNOG INTERVJUA ......ccceoeurivniiiiiciiicnnens
5.5. OGRANICENJA FOKUS-GRUPNOG INTERVJUA.......coooemrrrrerrererreneseenseesseessssssnnes

PRILOG J: STRUKTURA I SADRZAJ NACRTA ZA FOKUS-
GRUPNI INTERVJU, PRIMENA POMOCNIH TEHNIKA ........ccoovvmrrinrrennes 240




PRILOG K: PRIMENA POMOCNIH TEHNIKA

U FOKUS-GRUPAMA U SKOLSKOJ POPULACIJT .....oovvuerreerrererererrerreenns 249
PRILOG L: FORMIRANJE PLANA UZORKA
ZA FOKUS-GRUPNO ISTRAZIVANJE ....coormrrermrrernirenersnsssesssssssssssssssnsssnnes 255

IV ANALIZA KVALITATIVNIH PODATAKA
1. OSNOVNI PRINCIPI ANALIZE KVALITATIVNIH PODATAKA .......ccccccccovvnnnnnnnnnn. 259

2. PROCES ANALIZE KVALITATIVNIH PODATAKA .......cccooviniiiccnas 263
2.1. REDUKCIJA PODATAKA
2.2. KODIRANJE PODATAKA

2.2.1. Otvoreno Kodiranje ...
2.2.2. Aksijalno KOdiranje ...t
2.2.3. Selektivno KOIranje ..ot
2.2.4. Sredivanje podataka dobijenih razli¢itim kvalitativnim metodima................... 269
PRILOG M:KODIRANJE PODATAKA PRIKUPLJENIH POSMATRANJEM ................. 274

PRILOG N: KODIRANJE PODATAKA
PRIKUPLJENIH RAZNIM FORMAMA INTERVJUISANJA .....ccccoeveeeennnee 276

2.3. INTERPRETACIJA KVALITATIVNIH PODATAKA

3. PRIMENA KOMPJUTERA

U ANALIZI KVALITATIVNIH PODATAKA ..o 282
PRILOG O: PRIMENA KOMPJUTERA
U TRANSKRIPCIJT SADRZAJA INTERVJUA ....cormrvrirnneieneernssssssssnssnsssnnns 285

V 1ZVESTAJI 1Z KVALITATIVNIH ISTRAZIVANJA

1. KARAKTERISTIKE ISTRAZIVACKIH IZVESTAJA ... sesessssssnnens 287
2. STRUKTURA IZVESTAJA .....ooooeeeeeeeeeeveeeeeveeeeseeesseessasssasssesssasssasssss s sssssssssasssasssasssassons 290
3. PREZENTACIJA KVALITATIVNIH ISTRAZIVANJA ......cooooirerereeereeeeeeneseeesseeessesessesessene 294
4. KORISCENJE NAVODA / CITATA U IZVESTAJIMA ......ooooooiieeeeeeeeeeeeeeseeeeessessessesssessnes 297
PRILOG P: FORME APSTRAKATA ........ovvveeeeereeeeeeeseeseeesseessssessesessenans
PRILOG R: ZAHTEVANA STRUKTURA APSTRAKTA U CLANKU
PRILOG S: NAVODENJE BIBLIOGRAFSKIH IZVORA (REFERENCI).........ccoevvrerrnnc. 303
PRILOG T: KORISCENJE NAVODA U IZVESTAJU IZ ISTRAZIVANJA ..o, 304

VI MODEL MULTIMETODSKOG ISTRAZIVANJA BEZBEDNOSTI

ISTRAZIVACKI PROJEKT
,HUMANA BEZBEDNOST U LOKALNOJ ZAJEDNICI........rroroeoeeeereeeeeecerrssssesseeeeeee 305

1. TEORIJSKI OKVIR ISTRAZIVANTA .......cevvrrrrnitrnsernsisssesssess s sssssssssssssssssssssssssssssssssans
1.1. ANALITICKO ZNACENJE KONCEPTA HUMANE BEZBEDNOSTT.......ccc.ccoevrunnn.
1.2. LOKALNA ZAJEDNICA ~ KONTEKST (NE)SIGURNOSTT.....c.ocveuremreererenercererrenane
1.3. POKAZATELJI HUMANE BEZBEDNOSTI U LOKALNO]J ZAJEDNICI




2. METODOLOSKI OKVIR ISTRAZIVANJA ......cooouivereeereeeeseesessessssessseesssesssssssssssssssssssaees 310

2.1. TIP ISTRAZIVACKOG PROJEKTA ...orvurreemmereeseresseeesseeesseesssnssssssessssssssssssesssasssseseees 310
2.2. NACIN PRIKUPLJANJA T ANALIZE PODATAKA ...oooomrrrmrrererienerisnesisnsssssssesessssssnees 311
2.2.1. Postojedi izvori podataka.........coeeeeeeciiceeieinirrreceeee e 311
2.2.2. Ucesnicko posmatranje.... 312
2.2.3. Standardizovani iNtEIViUL ......ccocueiviiininieciiiiciicc s 312
2.2.4. AnKetno ISPItIVAIE.....cccceueuereueriiicccieerereneteeee s eesee e s s s sesenes 313
2.2.5. U¢esnic¢ki fokus-grupni iNtervjui.......coceeeecureuemeereuceeereeemeereeeneeseseneesesenessesensees 316
3. DOMETI PRIKAZANOG ISTRAZIVACKOG MODELA............coomrirmrirrnrirnsirsnnisensssenns 329
PRILOG U: GRAFICKI MATERIJALI NASTALI U ISTRAZIVANJU
HUMANE BEZBEDNOSTI U LOKALNOJ ZAJEDNICI.........cccovnivinnnnnnnns 331

LITERATURA .ottt 339



